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PREFACIO

O estudo da Organizagdo Mundial do Turismo (OMT), prevé que em 2020, as chegadas de
turistas aos varios destinos do mundo alcangardo cerca de 1,6 bilhdes. Estes turistas gastarao
cerca de 2 trilides de Ddlares Norte-americano.

Existem muitos paises no mundo que tem o turismo como um sector de investimento
prospectivo, com efeitos imediatos para a sustentabilidade dos seus programas de
desenvolvimento sdcio-econdmico.

No actual contexto sécio-econdmico que o pais atravessa, dada a situacdo da queda acentuada
do preco do barril do petréleo bruto no mercado internacional, o turismo remete ao pelouro a
necessidade de assumir um papel dinamico e interventivo na diversificacgdo da economia
angolana, tendo em conta o seu efeito multiplicador na arrecadagdo de receitas e divisas, no
combate a fome, a pobreza e o desemprego, rumo ao continuo crescimento econémico e o
rapido desenvolvimento sustentavel.

Apesar da baixa ligeira no crescimento da economia mundial, em 2014, no nosso pais, o sector
apresentou um crescimento notdrio, conforme revelam os principais indicadores de avaliacdo
apurados em 2014, consubstanciando-se na chegada de turistas as fronteiras nacionais, nas
receitas e no numero de empregos gerados ao nivel do sector privado.

Varios factores contribuiram positivamente para os presentes resultados, destacando-se o bom
ambiente de estabilidade sdcio-politico e econdmico que o pais vive, a existéncia do imenso e
variado potencial turistico, a construcdo de infraestruturas bdsicas de apoio a industria do
turismo, a conclusdo das obras de construcdo de empreendimentos ligados ao sector e
abertura de mais unidades hoteleiras, meios complementares de alojamento, restaurantes e
similares, bem como as Agéncias de Viagens em varias partes do Pais, proporcionaram
empregos directos e indirectos, maioritariamente afectos a populacdo economicamente activa.
Com o presente Anudrio, divulgamos os principais resultados alcan¢ados no sector do turismo,
com objectivo de proporcionar aos utilizadores, académicos, os profissionais e os
investigadores, os dados estatisticos gerais do sector que permitam tomar decisGes 6ptimas ou
efectuar estudos de natureza cientifica.

PEDRO MUTINDI

MINISTRO DA HOTELARIA E TURISMO
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INTRODUCAO

A estatistica, constitui um instrumento fundamental para medir o desenvolvimento sécio-
economico de uma sociedade e permite a tomada de decisdo, quer ao nivel micro como
macroecondémico.

Outrossim, as estatisticas do turismo sdo suporte bdsico e necessario para qualquer estudo
sobre actividade turistica e servem de instrumento vital para medir a contribui¢gao do turismo
no desenvolvimento sécio-economico de cada Pais.

Para o presente trabalho, o Anudrio de Estatisticas do turismo ora apresentado, é uma
publicacdo do Gabinete de Estudos, Planeamento e Estatistica do Ministério da Hotelaria e
Turismo, cuja finalidade consiste na divulgacdo dos resultados dos principais indicadores
estatisticos do turismo do pais, referente ao ano de 2014.

Os dados contidos neste anudrio, resultam particularmente da colaboracdo e contribuicao
prestada pelo Ministério do Interior (Servicos de Migracao e Estrangeiros), DirecGes Provincias
do Sector e pelos operadores do ramo.

Os nossos sinceros agradecimentos, de forma especial a todos pela contribuicdo directa ou
indirecta, disponibilidade, interesse e dedicacdo que sempre demostraram ao longo do
desenvolvimento do presente trabalha, desde a concep¢do até a redacdao, sem a qual, seria
impossivel a sua producao.

Agradecemos igualmente todas criticas e sugestdes que venham a ser formuladas pelos
utilizadores, visando a melhoria das edi¢des futuras.



CAPITULO |

TENDENCIAS DO TURISMO

INTERNACIONAL




CAPITULO 1.
TENDENCIAS DO TURISMO INTERNACIONAL

O numero de turistas estrangeiros atingiu a cifra de 1.138 milhdes em 2014, ou seja 51 milhdes
a mais em relagdo ao ano de 2013. Com um aumento de 4,7%, este é o quinto ano consecutivo
de crescimento acima da média desde a crise econdémica de 2009.

Por regido, as Américas (+7%), Asia e Pacifico (+5%) registaram o maior crescimento, enquanto
a Europa (+4%), Oriente Médio (+4%) e Africa (+2%) cresceram a um ritmo um pouco mais
modesto. Por sub-regido, a América do Norte (+ 8%) viu os melhores resultados, seguido pelo
Nordeste da Asia, Sul da Asia, Sul e Europa Mediterranea, Europa do Norte e do Caribe, todos
com aumento de 7%.

Europa (+4%), foi a regido mais visitada com mais da metade de turistas do mundo, com um
aumento de 22 milhdes de chegadas em 2014, atingiu um total de 588 milhdes. Com esse
resultado, o turismo tem sido um dos principais contribuintes para o relancamento da
economia europeia. Europa do Norte e do Sul e Europa Mediterranea, lideraram o crescimento
(ambos +7%), enquanto os resultados foram mais modestos na Europa Ocidental (+ 2%). As
chegadas na Europa Oriental, atingiram (0%), enquanto a Europa Central estagnou apds trés
anos de forte crescimento.

As chegadas de turistas internacionais na Asia e no Pacifico (+ 5%) aumentou de 13 3 263
milhdes. O melhor desempenho foi registado no Nordeste da Asia e Sul da Asia (ambos +7%).
As chegadas na Oceania cresceram em 6%, enquanto o crescimento desacelerou no Sudeste da
Asia (+2%), em comparacido com anos anteriores.

As Américas tiveram o melhor desempenho na regidao em termos relativos, com crescimento de
7%, acolhendo 13 milhdes de turistas internacionais adicionais e elevando o total para 181
milh&es. O crescimento foi impulsionado pela América do Norte (+ 8%), onde o México registou
um aumento de dois digitos, e no Caribe (+ 7%). As Chegadas para a América Central e do Sul
(ambos + 6%) cresceram o dobro da taxa registada em 2013 e bem acima da média mundial.

O turismo internacional no Médio Oriente (+ 4%) mostrou sinais de recuperacdo, com bons
resultados na maioria dos destinos. A regido atraiu um adicional de 2 milhdes de chegadas,
elevando o total para 50 milhGes.

Em Africa o nimero de turistas internacionais aumentou cerca de 2%, o equivalente a um
aumento de um milhdo de chegadas. Neste contexto, regido atingiu cifra de 56 milhGes de
turistas, enquanto as chegadas ao Norte da Africa foram fracas (+1%), Africa Subsaariana o



nimero de turistas internacionais aumentou em 3%, apesar do surto de Ebola Disease Virus em
poucos paises da Africa do Oeste. Os dados para a Africa e no Médio Oriente devem ser lidos
com cautela, uma vez que se baseia em dados limitados e volateis.

A demanda dos mercados emissores tradicionais compensaram a desaceleracdo dos grandes
mercados emergentes, que tinha sido impulsionado com o crescimento do turismo nos anos
anteriores. Compensacao esta, devida a captacdo das receitas com turismo internacional.

Apesar da desaceleracdo, o nimero total de viagens ao exterior da China é estimado de 11 a

109 milhdes em 2014. E as despesas cresceram 17% nos trés primeiros trimestres de 2014, um
resultado forte, mas, mais lento do que nos anos anteriores (40% em 2012 e 26% em 2013,
prospectivamente).

ANUARIO DE ESTATISTICA DO TURISMO DE 2014



RECEITAS DO TURISMO INTERNACIONAL

As receitas do turismo internacional aumentaram em USD 48 bilhdes em 2014, tendo atingido
um recorde de USD 1.245 bilhdes.

O acolhimento de visitantes internacionais gastos com alojamento, alimentacdo e bebidas,
entretenimento, compras e outros bens e servicos atingiu um valor estimado em USD 1.245
bilhGes (937 bilhdes de Euros) em 2014, um aumento de 3,7% em termos reais tendo em conta
as flutuacdes da taxa de cambio e inflacdo. As Chegadas de turistas internacionais aumentaram
4,4% em 2014, atingindo um total 1.135 milhdes, acima dos 1.087 milhdes em 2013.

Além das receitas do turismo internacional, relativamente as viagens na Balanca de
Pagamentos, o turismo também gera receitas de exportacdo por meio de servicos
internacionais de transporte de passageiros (prestados a ndo residentes). Este Ultimo ascendeu
a um valor estimado de USD 221 bilhdes em 2014, elevando o total das exportac¢des do turismo
internacional em USD 1,5 trilhdo, ou USD 4 bilhdes em média por dia.

O turismo internacional é visto como uma componente cada vez mais importante do comércio
internacional em receitas de exportacdo no que concerne ao transporte de passageiros,
representando a cifra de USD 1,5 trilhdo em 2014.

ANUARIO DE ESTATISTICA DO TURISMO DE 2014



O turismo internacional (viagens e transporte de passageiros) representa 30% das exportacées
mundiais de servigos e 6% do total das exportagdes de bens e servicos. Como uma categoria de
exportagdo a nivel mundial, o turismo ocupa o quarto lugar depois de combustiveis, produtos
guimicos e alimentos, ficando em primeiro lugar em muitos paises em desenvolvimento.

CRESCIMENTO DAS RECEITAS DE TURISMO INTERNACIONAL POR REGIOES

Europa, que responde por 41% das receitas do turismo internacional em todo o mundo, viu um
aumento em receitas do turismo em termos absolutos de USD 17 bilhdes para USD 509 bilhdes
correspondente a 383 Bilhdes de Euros. Asia e Pacifico com 30% de participa¢do, registou um
aumento de USD 16 bilhGes, atingindo USD 377 bilhdes equivalentes a 284 bilhdes de Euros.
Nas Américas, 22%, as receitas aumentaram em USD 10 bilhGes para um total de USD 274
bilhdes ou seja 206 bilhdes de Euros. No Oriente Médio, com 4% de participagdo, as receitas do
turismo aumentaram cerca de USD 4 bilhdes para USD 49 bilhdes equivalente a 37 bilhdes de
Euros, e na Africa com 3% de quota houve um aumento de USD 1 bilhdo para USD 36 bilhdes
equivalente a 27 bilhdes de Euros.

Por sub-regido, Europa do Norte, do Sul e Mediterraneo, Norte da Asia, Oceania, Asia do Sul,
Caraibas, América Central, América do Sul e Oriente Médio apresentaram crescimento mais
rapido em termos relativos, todo o agravamento + 5% ou mais de entre os recebimentos.

No top (10) a classificacdo por receitas do turismo, China subiu de quinto ao terceiro lugar na
sequéncia de um aumento de 10% no lucro, para USD 57 bilhGes em 2014. Os Estados Unidos
com USD 177 bilhGes e Espanha com USD 65 bilhdes, mantiveram no primeiro e segundo lugar
no ranking.

O Reino Unido com USD 45 bilhdes, subiu duas posi¢cdes anteriores ao 72,impulsionadas pelos
efeitos duradouros dos Jogos Olimpicos e da valorizacao da libra do Reino Unido. Franga,
Macau (China) e a Itdlia ocupam o 42 a 6%lugares, respectivamente, enquanto a Alemanha,
Tailandia e Hong Kong (China) completam o top (10).

ANUARIO DE ESTATISTICA DO TURISMO DE 2014



CAPITULO II.
CHEGADAS DE TURISTAS AS FRONTEIRAS NACIONAIS

Os resultados das chegadas de turistas internacionais as fronteiras nacionais em 2014, evidenciaram um
desaceleramento em relagdo ao ano de 2013.

Em 2014, o movimento de chegadas de turistas as fronteiras nacionais atingiu a cifra de 594 mil turistas,
traduzindo-se num decréscimo de (8%) ou seja 55 mil em rela¢do ao ano de 2013.

A desaceleracdo verificada em 2014, deveu-se ao facto da reducdo acentuada das regides de Africa
(52%) ou seja 115 mil e da Asia com (36%) correspondente a 41 mil em comparagdo ao ano de 2013.

O principal motivo desta desaceleracdo verificada na regido de Africa, foi o surto da doenca do Ebola
que assolou alguns Paises do Oeste de Africa neste periodo.

Para Asia o decréscimo deveu-se ao facto da China o maior pais emissor deste continente ter registado
uma reducdo significativa no turismo de negdcio.

A Europa registou o maior crescimento em 2014, ao atingir os 41% o equivalente a um aumento de 94
mil. Neste periodo, o fluxo de chegadas de turistas desta regido, atingiu a cifra de 325 mil. Portugal,
Franca, Reino Unido e Itdlia constituiram os principais paises emissores da Europa com 84% das
proveniéncias ou seja 273 mil chegadas.

A regido Americana posicionou-se em segundo lugar em termos de chegadas de turistas, ao atingir 13%
correspondente a um aumento de 9 mil. Neste periodo, as chegadas de turistas nesta regido situaram-se
em 83 mil. Os principais paises emissores foram, Brasil, Porto Rico, Estados Unidos de América e Cuba
com 87% das proveniéncias da regido ou seja 72 mil chegadas.

O fluxo do turismo receptor no biénio 2013 a 2014, atingiu a cifra de 1.245 mil, o equivalente a um
acréscimo de 23% ou seja, mais 235 mil turistas em comparagao, ao periodo homologo 2011 a 2012. Em
termos de mercados, a Europa constituiu o principal mercado emissor ao atingirem 60%.

Em relacdo ao crescimento do fluxo de chegadas dos turistas as fronteiras nacionais, em 2014 registou
um decréscimo na ordem de (8%) em relagdo ao ano de 2013.

ANUARIO DE ESTATISTICA DO TURISMO DE 2014



CHEGADAS POR SEXO E MOTIVOS DE VIAGENS

No periodo em andlise, do total de turistas que visitaram o nosso pais, a populagdo masculina
predominou com 79% em relagdo a populagao feminina.

Em termos de principais motivos de deslocagdes turisticas a Angola, as viagens por negdcios,
constituiram o principal motivo ao totalizar 39% de todos motivos de viagens.

O més de Julho foi o que representou maiores incidéncias de viagens, correspondendo a 13,5%
das viagens turisticas realizadas em 2014. Neste més, as viagens de negdcios representaram
58,4% do total dos motivos de viagens. Seguiram-se os meses de Agosto e Setembro com 13,2 e
11% respectivamente.

ANUARIO DE ESTATISTICA DO TURISMO DE 2014



CAPITULO 1lI
OCUPACAO NAS UNIDADES DE ALOJAMENTO

Em 2014, as unidades hoteleiras e meios complementares de alojamento do pais, alojaram
1.141 mil héspedes correspondentes a um decréscimo de 1% o equivalente a 11 mil em
comparag¢ao ao ano de 2013.

O numero de dormidas associadas as desloca¢Oes de turistas atingiu a cifra de 3.578 mil

correspondentes a um decréscimo na ordem dos 10% ou seja, menos de 348 mil em
comparag¢ao ao ano de 2013.

Se compararmos o numero total de héspedes estrangeiros nao residentes e o total de chegadas
de turistas as fronteiras nacionais, concluimos que 104% dos turistas, hospedaram-se nas
unidades hoteleiras e meios complementares de alojamento, correspondendo a um
acrescimento de 5% em comparacdo ao ano de 2013.

As dormidas por origem, mostram que os Angolanos residentes assinalaram o aumento mais
elevado ao atingir a cifra de 1.809 mil correspondentes a 50%, em relacdo aos estrangeiros nao
residentes.

Em termos de tipificagdo dos meios de alojamento, os hotéis com 2.222 mil dormidas ou seja
62% foram os mais utilizados pelos héspedes.

No que tange a permanéncia dos hdspedes nas unidades hoteleiras e meios complementares
de alojamento situou-se em 3 noites. Em termos de origem, os angolanos destacaram-se com
2,5 noite, enquanto os estrangeiros nao residentes representaram 3,4 noite.

A taxa média de ocupacdo de quartos em todos hotéis e meios complementares de alojamento,
situou-se em 85,8%. Em termos de camas a média foi de 78,7 %.

EVOLUCAO DO TURISMO INTERNO

Universalmente, o método utilizado para dar resposta a este pormenor, consiste na sondagem
mediante as amostras de determinados grupos alvos. Devido a certos factores
constrangedores, torna-nos dificil apresentarmos as viagens dos nacionais dentro do pais e os
respectivos motivos de viagens. Mas para tal, socorremo-nos aos dados sobre as chegadas e
dormidas dos nacionais nas unidades de alojamento visto que é um método que se enquadra
nos conceitos da OMT (Rassemblement des Statistiques du Tourisme Interne).

Assim sendo, no periodo em relato, o turismo interno apresentou indicadores bastante

animadores. As chegadas nas unidades de alojamento atingiram a cifra de 574 mil
correspondente a 101% em relacdo aos ndo residentes e estrangeiros. Os hotéis, foram os



meios mais utilizados pelos Angolanos nas suas deslocacdes turisticas tendo representado
64,2% das chegadas.

Em termos de dormidas, o movimento do turismo interno, atingiu a cifra de 1.809 mil ou seja
102% em relagdo aos nao residentes e estrangeiros. De igual modo, os hotéis com 54,8%, foram
os mais utilizados. A permanéncia média do turismo interno neste periodo, situou-se em 3,2
noites por turista.

ANUARIO DE ESTATISTICA DO TURISMO DE 2014



CAPITULO IV
VOLUME DE NEGOCIOS

N3o obstante a queda do prego do crude (petréleo) verificado em 2014, o volume de negdcios
no turismo atingiu resultados excelentes.

O fluxo de chegadas e dormidas de turistas em todos os meios de alojamento, os diversificados
atractivos turisticos que o pais possui e o forte crescimento do turismo interno, proporcionou
ao sector privado atingir receitas de AKZ 156 mil milhdes equivalente a USD 15 bilhdes em
2014, correspondendo a um acréscimo de AKZ 37 mil milhdes ou seja 31,2% em comparagao ao
ano de 2013.

Por tipo de Unidades, as receitas nos Restaurantes e Similares evidenciaram a maior proporgao
ao atingir 37,6%, seguido por meios complementares de alojamento com 21,7%. Os Hotéis e
Agéncias de Viagens e Turismo evidenciaram as propor¢des de 20,4 e 20,3% respectivamente.

No biénio 2013 a 2014, as receitas do turismo atingiram a cifra de Akz 275 mil milhdes

correspondendo a um crescimento de 130 milhdes em relagdo ao biénio 2011 a 2012.



CAPITULO V.
CONTRIBUICAO DO TURISMO NA BALANCA DE PAGAMENTOS
BALANCA DE PAGAMENTOS 2014 — VIAGENS

Em 2014, o valor obtido com a entrada de turistas no territério nacional foi superior em relagao
ao valor das saidas, o que em termos liquidos na perspectiva da Balanga de pagamentos
representa uma entrada de divisas para o Pais.

De acordo com os dados da Balanga de Pagamentos de 2014, a rubrica de viagens, uma
componente da conta de Servicos, registou um saldo superavitario de USS 1.475,96 milhdes
contra USS 1.067,37 milhdes do ano 2013, representando um crescimento na ordem de
38,28%.

Do ano 2013 a 2014, houve um aumento de 28,80% das receitas totais com a entrada de
turistas no territério nacional, ao passo que as despesas decorrentes do turismo no exterior
tiveram uma reducdo de 32,03%.

Aponta-se como factores que estiveram na base deste aumento das receitas do turismo, a
consolidacdo da estabilidade macroecondmica do Pais que tem propiciado maior atraccdo do
investimento estrangeiro.

As viagens de negdcios destacaram-se outra vez como o principal motivo do turismo em
Angola, com um peso de 83,58% sobre o valor total em 2014, ao passo que o turismo pessoal
representou apenas 16,42%.

N3o obstante a situacdo favoravel do sector de turismo, muito ainda devera ser feito para
tornar o turismo pessoal, como uma importante fonte de receitas do turismo em Angola. Para
tal, é necessario uma melhoria no fornecimento de servigos basicos como o transporte publico,
energia e dgua, comunicagoes e a criacao de infra-estruturas.

Fonte: Banco Nacional de Angola
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CAPITULO VI.
IMPACTO DO TURISMO SOBRE O EMPREGO

O turismo, é uma actividade de importancia fundamental para o crescimento da economia do
pais devido, ndo somente a sua contribuicdo significativa para o PIB, como também pela sua
potencial capacidade de geracdo de emprego, ocupacado e renda, com impactos na melhoria da
qualidade de vida da populagao.

De acordo com os dados estatisticos obtidos juntos dos operadores apontam que em 2014, o
sector gerou 202.766 empregos.

Analisando a evolugdo do emprego, constatou-se um crescimento positivo de 16,9% ou seja
mais 29.288 postos de trabalho criados em comparag¢ao ao ano anterior.

Analisando a evolugdo do emprego, constatou-se um crescimento positivo de 16,9% ou seja
mais 29.288 postos de trabalho criados em comparag¢ao ao ano anterior.

O crescimento de 16,9% verificado em 2014, ultrapassou a meta projectada no PND (Plano
Nacional de Desenvolvimento) para o mesmo periodo. Isto deveu-se ao forte crescimento do
segmento de restauragao.

Analisando a reparticdo do emprego por tipo de unidades em 2014, verificou-se que os
Restaurantes e Similares apresentaram maiores proporg¢des ao atingir 48,6% do total do
emprego gerado, seguido dos hotéis e meios complementares de alojamento com 22,8 e 21,0%
respectivamente.

No que diz respeito as caracteristicas sociodemograficas, verificou-se uma maior proporcao da
populacdo do sexo masculino com 53,1% em relacdo ao sexo feminino que situou-se em 46,9%.
O valor total das despesas com salarios suportado pelo sector privado em 2014, atingiu o total

de Akz 38 mil milhdes o equivalente USD 381 milhdes. Comparativamente ao ano de 2013, as
despesas com o saldrio em 2014, tiveram um incremento de mais AKZ 13 mil milhdes.

Em termos do crescimento médio do emprego no biénio 2013 a 2014, a média situou-se em
13,3%.

Analisando a reparticdo do emprego por Provincias, notou-se de que a provincia de Luanda,
representou a maior proporgao com 72,7% do total do emprego a nivel do Pais. As provincias
de Benguela e Huila com 7,5 e 5,0%, posicionaram-se em segundo e terceiro lugares
respectivamente.



CAPITULO VII
REDE HOTELEIRA E SIMILAR DO PAIS

A rede hoteleira e similar do pais, vem registando resultados positivos desde o ano de 2009. Os
resultados que se seguem, demonstram que, este segmento para o universo representa, a
actividade turistica no pais que vem se fortalecendo e consolidando-se nos ultimos anos, como
um importante vector da economia nacional.

No ano de 2014, estiveram em funcionamento 6.277 unidades hoteleiras, meios

complementares de alojamento, restaurantes e similares e agéncias de viagens e turismo, de
interesse turistico o que representa uma grande significancia para o desenvolvimento do
turismo em Angola, correspondente a um acréscimo de 8% ou seja, 511 novas unidades em
comparagao ao ano 2013.

A distribuicdo geografica do parque hoteleiro e similar do Pais, indica que as provincias de
Luanda com 35%, Benguela 24% e Huila 13%, representaram as maiores proporc¢des da
composicao do parque hoteleiro e similar no periodo em referéncia.

Por tipo de unidades o que mais cresceu foram os restaurantes e similares com

491estabelecimentos correspondentes a 76,2%.

No periodo em analise, a capacidade de quartos nos hotéis e meios complementares de
alojamento do pais foi de 22 mil, representando uma variacdo positiva de 6% em comparacao
ao ano de 2013. Considerando o tipo de unidade, os meios complementares de alojamento
representaram maiores propor¢des com 52% contra os 48% dos hotéis. Por provincias, Luanda
com 53%, Benguela 15% e Huila 6%, atingiram maiores proporc¢des.

Em relagdo as camas, registou-se um total de 30 mil camas nos hotéis e meios complementares
de alojamento em todo pais, representando um acréscimo de 7% comparativamente ao ano de
2013. Por tipo de unidade, os meios complementares de alojamento evidenciaram maiores
proporcdes com 52% em relacdo aos hotéis que atingiram 48%. As provincias de Luanda e
Benguela apresentaram maiores acréscimos ao atingirem 58 e 12% respectivamente.
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CAPITULO VIII

CONCEITOS E DEFINICOES SOBRE O TURISMO

o Actividade Turistica - Actividade comercial que concorre para o fornecimento de prestagdes
de alojamento, restauracdo e/ ou satisfacdo das necessidades das pessoas que viajam para o
seu lazer ou por motivos profissionais, ou que, tem por finalidade um motivo de caracter
turistico.

o Agente de Turismo- Pessoa singular ou colectiva que funciona como intermediaria entre o
turista e determinada empresa que presta servico no dominio do turismo.

o Animagdo Turistica- Conjunto de actividade de caracter cultural, desportivo, recreativo ou
outras de idéntica natureza que se desenvolvem numa regido, area ou estabelecimento
turistico destinadas a atrair turistas e preencher os tempos livres dos que ai se encontra.

o Ecoturismo- Seguimento de actividade turistica que utiliza de forma sustentavel o
patrimoénio natural e cultural, incentiva a sua conservagao, promovendo o bem das popula¢des
envolvidas.

o Oferta Turistica - Conjunto de produtos e servigos turisticos existentes num nucleo turistico,
baseado nos seus recursos e infra-estruturas.

o Operadores Turisticos- Agente de turismo que organiza e se especializa na combinacdo de
bens e servicos turisticos num pacote adquirido aos respectivos produtores e que os vendem na
sua rede de distribuicdo ou agéncia de viagens.

o Recursos Turisticos- Os bens que pelas suas caracteristicas naturais, culturais ou recreativas
tenham capacidade de motivar visitas e fruigao turistica.

o Transporte Turistico- Actividade devidamente licenciada que se destina a transportar
turistas ou consumidores de produtos e/ou servigos turisticos de um local para o outro.

o Turismo Cinegético- Actividade desenvolvida por um cacador ou pescador desportivo
nacional ou estrangeiro que visita destinos, localidades ou areas onde é permitida a pratica de
fauna silvestre de caracter sinergético ou no seu meio natural e de pesca, utilizando servigos
logisticos para facilitar a pratica destes desportos num, contexto de conservacdo e
sustentabilidade da vida silvestre.

o Turismo de Habitagao- Actividade desenvolvida através do recurso a estabelecimentos de
natureza familiar instalados em imoveis particulares que pelo seu valor arquiteténico, histérico



ou artistico, sejam representativos de uma determinada época, tais como paldcios e solares
podendo localizar-se em espagos rurais ou urbanos.

o Turismo de Natureza- actividade prestadora de servico de alojamento a turistas de areas
classificadas ou noutras dreas com valores naturais, dispondo para o seu funcionamento de um
adequado conjunto de instalagbes, estruturas, equipamentos e servicos complementares
relacionados com animac¢do ambiental, a visitacdo de areas naturais, o desporto de natureza e a
interpretacdao ambiental.

Fonte: Lei do turismo n29/1
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